
Ändern der

Sicherheitsinformationen

im Snets-Account

Im Snets-Account sind meist eine Handynummer
oder eine alternative Emailadresse gespeichert.
Mithilfe dieser kannst du dein Passwort selbst
zurücksetzen, wenn du es nicht mehr weißt.

Bitte kontrolliere, ob auch wirklich deine

Handynummer dort angegeben ist und ändere sie,
wenn das nicht der Fall ist.

Auf den nächsten Seiten findest du eine Anleitung
dazu.



Öffne die Webseite 
office.com und klicke 

auf anmelden.

Melde dich hier mit 
snets-Adresse und 

dazugehörigem 
Passwort an.
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Es kann sein, dass diese Seite 
auftaucht. Klicke auf „Weiter“.

Wenn diese Seite nicht auftaucht

→ Weiter zu Bild

Überprüfe, welche Handynummer angegeben wurde. Wenn 
es die von Vater oder Mutter ist, brauchst du ihr Handy, um 

hier weiterzumachen. 
Klicke „SMS an +XX XXXXXXXX“ an. An den letzten beiden 
Ziffern erkennst du, welche Nummer angegeben wurde.
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Gib den Code ein, der 
auf das Handy gesendet 

wurde.

Wähle nur „Ja“, wenn 
nur du den PC 
verwendest!
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Steht hier deine Handynummer oder 
deine Emailadresse? 

Wenn Ja, dann hast du fertig. Wenn
nicht, dann klicke auf „Informationen

bearbeiten“! → Weiter bei Bild
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Falls die Sicherheitsinformationen bis 
zu diesem Schritt nicht angezeigt 
wurden, klicke in Office auf dein 

Profilbild rechts oben und dann auf 
„Konto anzeigen“

10



9

10

Klicke auf 
„Informationen 

bearbeiten“

Hier kannst du die
Sicherheitsinformationen bearbeiten.

Wenn du auf „Ändern“ klickt, erscheint
eine Seite wie bei Bild 4 hier in der

Erklärung. Befolge Schritte 4-6


